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Introduction

Mesdames et Messieurs les membres du Conseil d’Administration,

J’aile plaisir de vous présenter le Rapport annuel sur le Prix et 1a Qualité du Service Public de I’'Eau Potable
— Exercice 2024, document de transparence qui permet a chaque usager d’apprécier la performance du
service, la gestion des infrastructures et 1'utilisation des ressources publiques.

En 2024, le service d’eau potable a desservi 19 communes, représentant 26 312 habitants, avec un total de 12
714 abonnés. Sur ce périmetre, la Régie assure 1'exploitation directe de 12 communes, soit 5 165 abonnés,
confirmant la montée en charge progressive du modele de gestion publique. La qualité sanitaire de 1'eau
distribuée est restée pleinement conforme aux exigences réglementaires, avec un taux de conformité
microbiologique de 99,6 % et physico-chimique de 100 % sur I'ensemble du territoire.

Les volumes facturés atteignent 1228 791 m3, dont 412 549 m? en gestion directe. Dans un contexte de sobriété
hydrique, la consommation moyenne par abonné s’établit a 94,90 m?/an. Parallelement, la Régie poursuit ses
efforts sur la performance du réseau, avec 147 recherches de fuites réalisées et des actions de maintenance
ciblées permettant de limiter les pertes et d’améliorer la maitrise de la ressource.

La gestion patrimoniale demeure un enjeu majeur pour garantir la pérennité du service. L'Indice de
Connaissance et de Gestion Patrimoniale atteint une moyenne de 90/120 sur le périmetre en régie,
traduisant un niveau avancé de connaissance des réseaux et installations. Ces résultats confortent notre
capacité a planifier efficacement les futurs investissements, dans un contexte de transition vers une gestion
renforcée des infrastructures, notamment avec la reprise programmeée de certaines délégations.

Enfin, la relation avec les usagers continue de se moderniser, avec un recours croissant a la mensualisation
(5 704 abonnés mensualisés en 2024) et une augmentation de la volumétrie de dossiers traités, t¢émoignant
de la qualité du service rendu et de la proximité avec les usagers.

Je souhaite saluer I'implication quotidienne des agents, dont le professionnalisme contribue a maintenir un
service public de l'eau fiable, accessible et performant. Leur engagement, aux cotés de nos partenaires
institutionnels, permet d’accompagner la montée en compétence de la Régie et de renforcer la confiance des

usagers.

Je vous invite a prendre connaissance de ce rapport, qui reflete la volonté constante d’amélioration, de
transparence et de gestion durable portée par la Régie au service de I'intérét général.

Cordialement,

Le Président, Daniel DURBECQ.
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Les chiffres clés du service

Le service d’eau potable représente :

Parameétres

Nombre de communes
Nombre d’habitants desservis
Nombre d’abonnés
Volume facturé
Nombre de réservoirs
Nombre de cuves dans les
réservoirs
Volume des réservoirs
Nombre de surpresseurs
Nombre d’unités de production et
de traitement
Longueur du réseau
Nombre de branchement
Taux de conformité
microbiologique

Mode de gestion

2020
19

12 829
1288 851 m3
29

49

14 084 m3
18

13

401,34 kms
13 061

100 %

En régie avec marché
de prestations de
services et en contrat
de délégation de
service public

Valeurs
2021 2022 2023
19 19 19
26 312 (2025, Ministere de I'Intérieur)

12 703 12 710 12 867
1275 661 m3 1326 975 m3 1223 544 m3
29 29 29
49 49 49
14 084 m3 14 084 m3 14 084 m3
18 18 18
13 13 13
401,44 kms 401,44 kms 401,44 kms
13 081 13 089 13 094
100 % 100 % 100 %

En régie avec marché
de prestations de
services et en contrat
de délégation de
service public

En régie avec marché
de prestations de
services et en contrat
de délégation de
service public

En régie avec marché
de prestations de
services et en contrat
de délégation de
service public

2024
19

12714
1228791 m3
29

49

14 084 m3
18

13

401,6 kms
13111

99,56 %

En régie avec marché
de prestations de
services et en contrat
de délégation de
service public



Le service d’eau potable représente (gestion en directe) :

Parametres

Valeurs

Nombre de communes
Nombre d’habitants desservis
Nombre d’abonnés
Volume facturé
Nombre de réservoirs
Nombre de cuves dans les réservoirs
Volume des réservoirs
Nombre de surpresseurs
Nombre d’unités de production et de
traitement
Longueur du réseau
Nombre de branchements
Taux de conformité microbiologique
Nombre de DICT traitées
Nombre de courriers traités
Nombre de factures émises
Nombre de dossiers « Notaire »
Nombre de bons de commande
Nombre de Titres de Recettes
Nombre d’Avoirs

Nombre de Mandats de Paiement

Nombre de Mandats d’Annulation

2020
11
6 022
3682
340 951 m3
13
19

3369 m3
7

8

116,74 kms
3132
100 %

292
225
6 806
140
155
161
36
513
13

2021
11
6022
3551
299 973 m3
13
19

3369 m3
7

8

116,74 kms
3132
100 %

504
447
5802
203
191
525
345
1091
38

2022
12
9350
5206
464 478 m3
16
23
5249 m3
8

9

164.74 kms
4926
100%

434
438
6 542
190
244
821
474
1099
52

2023
12
9337
5196
428 105 m3
16
23
5249 m3
8

9

164,74 kms
4928
100 %

420
516
7 269
231
212
736
614
1332
9

2024
12
9402
5165
412 549 m3
16
23
5249 m3
8

9

165,43 kms
4 940
99,5 %
534
554
7 414
187
225
1085
479
1440
62
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I-  Le prix du service public de I’eau potable et le mode de gestion

1. Définition

En France, l'intégralité des cofits du service public est supportée par la facture d’eau. La facture type 120 m?

représente 1'équivalent de la consommation d’eau d’une année pour un ménage de 3 a 4 personnes.

2. Mode de gestion

Agglomération d’eau

Communes Modes de gestion
potable
ANCHAMPS ANCHAMPS Régie
AUBRIVES Régie
AUBRIVES - FOISCHES
FOISCHES Régie
DSP Véolia jusqu’au
CHOOZ CHOOZ 31/12/2024 — Régie depuis le
01/01/2025
FEPIN FEPIN Régie
DSP Véolia jusqu’au
FROMELENNES FROMELENNES
31/12/2025
FUMAY FUMAY Régie
DSP Véolia jusqu’au
IVET IVET
G G 31/12/2025
HAM SUR MEUSE HAM SUR MEUSE Régie
HARGNIES HARGNIES Régie
DSP Véolia jusqu’au
HAYBES HAYBES 31/12/2024 - Régie depuis le
01/01/2025
HIERGES HIERGES Régie
LANDRICHAMPS LANDRICHAMPS Régie
MONTIGNY SUR MEUSE MONTIGNY SUR MEUSE Régie
DSP Véolia jusqu’au
RANCENNES
01/07/2027
RANCENNES-CHARNOIS T
DSP Véolia jusqu’au
CHARNOIS
01/07/2027
DSP Véolia j ’
REVIN REVIN SP Véolia jusqu’au
31/12/2030
VIREUX-MOLHAIN VIREUX-MOLHAIN Régie
VIREUX-WALLERAND VIREUX-WALLERAND Régie




3. Prix du service eau potable TTC pour 120 m3

Montant TTC par commune taxes Agence de I’eau comprises pour I’eau potable.

Prix Prix
Communes Prix TTC/m3 Prix TTC/m3 Prix TTC/m3  TTC/m3 TTC/m3
au 01/01/2020 au 01/01/2021 au 01/01/2022 | au 01/01/ | au 01/01/
2023 2024

ANCHAMPS 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 €
AUBRIVES 1,13 € 1,71 € 2,29€ 2,29€ 2,32 €
CHOOZzZ 2,46 € 2,48 € 2,52¢€ 2,52 € 2,56 €
FEPIN 1,65 € 1,65 € 1,65 € 1,65 € 1,65 €
FOISCHES 0,99 € 0,99 € 0,99 € 0,99 € 0,99 €
FROMELENNES 3,00 € 3,04 € 2,89€ 3,04 € 3,06 €
FUMAY 3,30 € 3,13€ 3,29€ 3,09 € 3,02 €
GIVET 1,98 € 2,00 € 2,03€ 2,12€ 2,27 €
HAM SUR MEUSE 1,35 € 1,54 € 1,62 € 1,83 € 1,93 €
HARGNIES 1,43 € 1,71 € 1,90 € 1,95 € 1,96 €
HAYBES 2,82¢€ 2,51€ 2,62€ 2,69 € 2,75 €
HIERGES 1,28 € 1,74 € 2,13€ 2,16 € 2,21€
LANDRICHAMPS 1,93 € 1,99 € 2,05€ 2,14 € 2,24 €
MONJI;([;}:E SUR 2,25€ 2,25€ 2,25€ 2,25€ 2,25 €
Réggﬁﬂgf SS_ 3,07 € 2,98 € 3,02€ 3,24 € 3,33 €
REVIN 2,64 € 2,68 € 2,85€ 311€ 3,24 €
VIREUX MOLHAIN 2,02€ 2,17 € 2,28 € 2,39 € 248 €

VIREUX WALLERAND 2,09 € 2,10€ 2,13€ 2,14 € 2,15 €



II- Les consommateurs du service et leurs consommations

Le nombre d’abonnés

Commune Nombre d'abonnés
2021 2022 2023 2024
ANCHAMPS 124 121 124 125 126
SIDEP AUBRIVES-FOISCHES 626 616 616 618 618
CHOOZzZ 426 425 421 424 424
FROMELENNES 461 465 458 458 455
FEPIN 151 138 149 149 149
FUMAY 1622 1609 1596 1620 1581
GIVET 2652 2658 2664 2673 2642
HAM SUR MEUSE 122 112 125 130 132
HARGNIES 294 275 286 288 289
HAYBES 920 920 920 925 936
HIERGES 122 102 131 132 134
LANDRICHAMPS 69 65 72 74 73
MONTIGNY SUR MEUSE 66 62 63 63 63
RANCENNES-CHARNOIS 328 326 331 333 333
REVIN 2806 2821 2781 2813 2759
VIREUX MOLHAIN 1051 986 987 988 991
VIREUX WALLERAND 1057 1073 1057 1009 1009
Total Régie 3 682 3 550 5204 5196 5 165
% Régie 28,55 28% 41% 41% 41%
Total DSP 9 215 9224 6 619 7 626 7 549
% DSP 71,45 72% 52% 59% 59%
Total Général 12 897 12 774 12 781 12 822 12 714




REPARTITION DES ABONNEES 2021 REPARTITION DES ABONNES 2024

W % Régie m% DSP
HTotal Régie mTotal DSP

Entre 2021 et 2024, la proportion d’abonnés gérés en régie a augmenté de 52% passant de 29% a 41%. En 2025, cette proportion
sera encore supérieure avec la récupération des contrats de Haybes et de Chooz.



Les abonnés mensualisés

Nombre d'abonnés mensualisés
Commune

ANCHAMPS 0 40 42 44 49
AUBRIVES 0 157 195 223 239
CHOOZ 30 30 39 51 51
FEPIN 0 33 43 48 50
FOISCHES 0 15 24 32 30
FROMELENNES 238 245 242 262 273
FUMAY 635 666 620 625 626
GIVET 1082 1151 1210 1251 1279
HAM SUR MEUSE 0 30 39 43 51
HARGNIES 0 85 108 116 121
HAYBES 392 410 431 436 436
HIERGES 0 14 20 24 27
LANDRICHAMPS 0 22 30 28 28
MONTIGNY SUR MEUSE 0 16 22 23 24
RANCENNES-CHARNOIS 166 174 189 194 201
REVIN 1273 1295 1379 1429 1228
VIREUX MOLHAIN 215 335 388 431 437
VIREUX WALLERAND 343 457 508 557 553
Total régie 558 1204 2039 2194 2235
Total DSP 3 816 3971 3490 3 623 3 469
Total général 4374 5175 5529 5817 5704




ABONNES MENSUALISES REGIE 2021 ABONNES MENSUALISES REGIE 2024

Sur le total des abonnés gérés en régie, la part des mensualisés est passée de 15% en 2021 a 43% en 2024 démontrant les efforts
de la Régie pour encourager ce mode de paiement facilitant la facturation pour les deux parties.



La consommation moyenne

Consommation moyenne par abonné m3/an (¥)

COmmunE 2020 2021 2022 2023 2024
ANCHAMPS 58,88 66,98 65,46 60,35 60,04
AUBRIVES 81,68 74,72 71,79 72,14 72,74
CHOOZ 292,77 306,40 286,04 281,11 229,11
FEPIN 88,48 75,43 68,74 62,65 62,99
FOISCHES 315,32 219,57 315,91 228,29 238,08
FROMELENNES 90,98 92,66 99,55 84,28 86,91
FUMAY 81,84 87,98 100,75 79,67 84,11
GIVET 121,51 124,73 133,75 122,85 127,99
HAM SUR MEUSE 113,99 93,46 83,10 96,85 94,06
HARGNIES 62,34 71,45 65,45 66,87 67,19
HAYBES 77,19 80,46 77,36 72,99 71,23
HIERGES 94,25 102,89 81,75 78,38 84,53
LANDRICHAMPS 82,17 89,72 73,86 74,27 75,90
MON;IE?E; SUR 42,24 46,10 49,73 49,32 42,30
ot 79,94 75,64 81,02 76,98 74,55
REVIN 80,19 80,60 85,78 75,58 89,54
VIREUX MOLHAIN 89,38 89,16 89,80 90,77 70,50
VIREUX WALLERAND 91,64 76,15 72,03 78,12 76,39
MOYENNE 108 103 105 97 94,90

(*) abonnés industriels et agricoles compris (CNPE pour Chooz et agriculteurs a Foisches).

Sur le territoire, la consommation moyenne est passé€e de 108 m3/an a 88 m3/an soit
une diminution de 14% ou de 13,1 m3/an/hab, signe d’efforts commun de

préservation de la ressource.



Activité clientele

Commune Compteurs en service
2020 2021 2022 2023 2024
ANCHAMPS 121 121 124 125 124
SIDEP AUBRIVES- 626 625 614 618 622
FOISCHES
CHOOZ 427 425 415 421 423
FROMELENNES 464 464 447 455 456
FEPIN 151 136 149 149 137
FUMAY 1622 | 1611 1596 1620 1624
GIVET 2654 | 2660 2673 2673 2664
HAM SUR MEUSE 120 112 125 130 115
HARGNIES 288 283 286 288 282
HAYBES 921 922 920 925 928
HIERGES 122 101 131 132 132
LANDRICHAMPS 68 62 72 74 70
MONTIGNY SUR MEUSE 66 62 63 63 62
RANCENNES-CHARNOIS | 369 368 374 377 380
REVIN 2807 | 2827 2781 2813 2790
VIREUX MOLHAIN 1051 990 987 988 974
VIREUX WALLERAND 1057 = 1031 1057 1009 1027
Total Régie 3670 3523 5204 5196 5169
% Régie 28%  28% 41% 40% 40%
Total DSP 9264 9277 7 610 7 664 7 641
% DSP 72% 72% 59% 60% 60%
Total Général 12934 12800 12814 12860 12810

En 2021 et 2022, la Régie a remplacé respectivement 14,8% et 9,3% de son parc de
compteurs en installant des télérelevés. Cette proportion est amenée a de nouveau
augmenter en 2025, 2026 et 2027 avec la récupération des communes de Chooz et
de Fromelennes ainsi qu'une modernisation d"une partie des compteurs de Vireux-

Molhain.




NOMBRE DE COMPTEURS EN SERVICE NOMBRE DE COMPTEURS EN SERVICE
SELON LE MODE DE GESTION (2021) SELON LE MODE DE GESTION (2024)

mTotal Régie mTotal DSP mTotal Régie mTotal DSP

Entre 2021 et 2024, la part des compteurs gérés en régie est passée de 28% a 40% du parc total. La releve biannuelle des compteurs
associée a un travail d’analyse des données avant facturation permet au consommateur de payer le prix le plus exact par rapport
a sa consommation.



III. La gestion patrimoniale

1. L’inventaire des installations (Tableaux en annexes)

L’inventaire des installations (réservoirs, surpresseurs, unités de production et DUP) est disponible en

annexe.

2. Travaux neufs

Seuls seront présentés les travaux de neufs de 2024 ; I'ensemble des travaux neufs est détaillé commune
par commune depuis 2020 en annexe.

Anchamps

- Extension réseau AEP + Raccordement sur branchement existant Route de Revin
- Campagne d’analyses sur les PFAS

Aubrives-Foisches

- Renforcement de la conduite d'eau potable Rues de la Fontaine
- 515mldePE9016 B

- 9 branchements dn 25

- 2 ventouses triple fonction

- 2vannes de sectionnement

- Une purge d’extrémité

- Sectorisation et remplacement stabilisateur de pression Cimetiere rue Devouge
- Installation d'un transmetteur type DL4

- Stabilisateur de pression dn 60

- Débitmetre DN 60

- Ventouse DN 60

- Vannes de sectionnement

Renouvellement de branchements :

- 48 et 51 rue Sarail

- 24 rue du Marechal FOCH
- 1 rue du Pere GEORGE

- 1rue des Orfévres

Campagne d’analyses sur les PFAS



Chooz
Année 2024 :

- Renouvellement compteur DN100 au forage 2
- Renouvellement pompe a acide usine
- Renouvellement de 5 branchements

Campagne d’analyses sur les PFAS

Fépin

- Installation d'un regard compteur en by pass rue Frangois MITTERAND pour recherche de fuite
sur la conduite de la gare.
- Renouvellement de la pompe doseuse de Chlore

Campagne d’analyses sur les PFAS

Fromelennes

Renouvellement vanne motorisée au réservoir de Flohimont

Fumay

- Réparation sur les tétes de puits siphonnés
- Marché pour le remplacement de 1 000 compteurs abonnés

Renouvellement de branchement :

- 30 et 11 rue des Rochette
- 79 rue Anatole France

- 174 rue Victor HUGO

- 80 rue des MARTYRS

- Rue des FUSILLES

Campagne d’analyses sur les PFAS



Givet

- Renouvellement de I’'adoucisseur de I'injection de soude

- Renouvellement du générateur UV

- Rénovation de 10 vannes pneumatiques pour le lavage des filtres

- Renouvellement du compteur DN100 de la station du Moulin Boreux
- Renouvellement de 8 compteurs et création de 3 branchements

- Essai de Pompage sur les nouvelles ressources (Chooz et Mériviéres )

Campagne d’analyses sur les PFAS

Ham sur Meuse

Campagne d’analyses sur les PFAS

Hargnies

Campagne d’analyses sur les PFAS

Hierges

Installation de 40 compteurs neufs

Haybes

- Renouvellement des 3 pompes du surpresseur ZI les Rivages

- Renouvellement déshumidificateur surpresseur

- Renouvellement des Sofrel DL4 secto Pont de Haybes, Rue de 'Espérance et forage
- 4 nouveaux branchements

Campagne d’analyses sur les PFAS

Landrichamps

- Campagne d’analyses sur les PFAS
- Transmetteur réservoir



Montigny sur Meuse

Pas de travaux neufs

Rancennes-Charnois

- Renouvellement Sofrel DL4 de la sectorisation Haut du Village
- Renouvellement de 18 branchements au Lotissement la Dorenne, Rancennes
- Renouvellement de 75 ml de réseau et de 4 branchements au Chemin des Prés, Rancennes

Revin

- Renouvellement compresseur air de service station Saint-Nicolas

- Renouvellement vanne pneumatique DN125 station Saint-Nicolas

- Renouvellement de 344 compteurs

- Installation de 3 débitmetres sur les sectorisations réservoir Sartnizon, Rue Jean Baptiste Clément
et Orzy.

Campagne d’analyses sur les PFAS

Vireux-Molhain

- Installations des variateurs sur les 2 pompes de reprises 55 kw et création d’un asservissement sur
la hauteur de Bache pour éviter les coups de Bélier.
- Remplacement du transmetteur DL4 sur la sectorisation rue du GUE

Renouvellement de branchement :

- 56 rue Carnot
- 2rue de la Jussiére

Campagne d’analyses sur les PFAS



Vireux-Wallerand

Année 2024 :

- Pose d'une vanne 28 rue de Rognaque

- Remplacement (sous garantie) pompe 1 et 2 puits 3
- Démarrage du Chantier de conduite et branchement rue E GUYAUX et Chemin des JAURVIAT

Renouvellement de branchement :

- 31 Rue du Général de GAULLE,

- Ecole Maternelle

Campagne d’analyses sur les PFAS

3. Les volumes produits

Commune

ANCHAMPS
AUBRIVES
FROMELENNES
CHOOZ
FEPIN
FUMAY
GIVET
HAM SUR MEUSE
HARGNIES
HAYBES

HIERGES

LANDRICHAMPS

MONTIGNY SUR MEUSE

RANCENNES-CHARNOIS

2020
10778
115716

Avec Givet

153 335
17 054
264 044
382 669
18 278
30 553
108 426
Avec

Vireux-
Molhain

9 648

Avec
Vireux-
Molhain

Volumes produits en m?

2021
9851
100 841

Avec Givet

134 195
17 438
196 146
394 195
16 873
22 870
103 557
Avec

Vireux-
Molhain

9 049

Avec
Vireux-
Molhain

2022
9199
90 273

avec Givet

124 431
13 932
201 947
382 589
14 737
24 340
101 842
Avec

Vireux-
Molhain

11 021

Avec
Vireux-
Molhain

2023
8 882
81 688

avec Givet

114 267
13 363
203 586
386 674
16 171
23 060
112 434
Avec

Vireux-
Molhain

12 100

Avec
Vireux-
Molhain

2024
8189
85 966

avec Givet

107 421
14 457
205 224
402 470
15110
19 321
115 425

Avec

Vireux-
Molhain

9957

Avec
Vireux-
Molhain

Avec Chooz | Avec Chooz | Avec Chooz | Avec Chooz | Avec Chooz

REVIN 439 998 400 525 375 696 390 493 369 871
VIREUX MOLHAIN 261 951 211 602 120 534 96 951 93 394
VIREUX WALLERAND 156 479 147 428 171 592 136 431 133 612
Total Régie 620 457 535 952 657 575 580 132 575 273

% Régie 32% 30% 40% 36% 36%
Total DSP 1348 472 1228 618 984 558 1003 868 995 187

% DSP 68% 70% 60% 63% 64%

Total Général 1968 929 1764 570 1642133 1596 100 1580 417




4. Les volumes facturés

Commune

2020

2021

2022

Volumes facturés en m3 (abonnés + autres services)

2023

2024

ANCHAMPS 7 301 8104 8117 7 544 7 565
AUBRIVES 41 982 37 511 35967 36 144 36 444
CHOOZ 125 304 130 222 120 423 119 192 97 144
FEPIN 13 360 10 409 10 242 9 335 9 386
FOISCHES 35316 25031 36 330 26710 27 855
FROMELENNES 41 941 43 089 45 594 38 599 39 543
FUMAY 132 747 141 559 160 791 129 065 132 985
GIVET 322 371 331 652 356 456 328 500 338 288
HAM SUR MEUSE 13 907 10 468 10 387 12 590 12 416
HARGNIES 18 327 19 649 18 719 19 259 19 418
HAYBES 71019 74 026 71168 67 518 65 889
HIERGES 11 498 10 495 10 709 10 346 11 327
LANDRICHAMPS 5670 5832 5318 5496 5541
MONTIGNY SUR MEUSE 2788 2 858 3133 3107 2 665
RANCENNES-CHARNOIS 29 497 27759 30301 29 023 28 330
REVIN 225021 227 381 238 546 212 607 247 048
VIREUX MOLHAIN 93 942 87 909 88 635 89 685 69 869
VIREUX WALLERAND 96 860 81707 76 139 78 824 77 078
Total régie 340 951 299 973 464 487 428 105 412 549
% régie 26% 24% 35% 35% 34%
Total DSP 947 900 975 688 862 488 795 439 816 242
% DSP 74% 76% 65% 65% 66%
Total général 1288 851 1275 661 1326 975 1223 544 1228791




5. L’inventaire des réseaux

Longueur totale du réseau en Km Longueur canalisation distribution

Longueur branchements

Nombre de branchements

Communes
2021 2022 = 2023 2024 2021 2022 2023 2024 2021 | 2022 @ 2023 @ 2024 | 2021 @ 2022 @ 2023 | 2024
ANCHAMPS 4,69 4,69 4,69 4,69 4,18 4,18 4,18 4,18 0,51 0,51 0,51 0,51 102 102 102 103
AUBRIVES FOISCHES 18,74 18,74 @ 18,74 18,74 16,23 16,23 16,23 16,23 2,51 2,51 2,51 2,51 502 502 502 505
CHOOZ 18,8 18,9 18,9 18,36 15,28 15,28 15,28 15,29 | 3,033 | 3,06 3,06 3,07 536 537 537 538
FEPIN 4,56 4,56 4,56 4,56 4,08 4,08 4,08 4,08 0,48 0,48 0,48 0,48 96 96 96 96
FROMELENNES 15,4 15,4 15,4 15,417 | 8,717 8,717 8,717 8,717 6,7 6,7 6,7 6,7 534 535 535 535
FUMAY 48 48 48 48 29,88 29,88 29,88 29,88 15,1 15,1 15,1 15,1 1789 1792 | 1792 @ 1794
GIVET 86,7 86,7 86,7 86,7 48,25 48,25 48,25 48,25 | 26,635 | 26,635 | 26,635 | 26,635 | 2577 | 2577 | 2577 | 2577
HAM SUR MEUSE 5,84 5,84 5,84 5,84 5,14 5,14 5,14 5,14 0,7 0,7 0,7 0,7 140 140 140 140
HARGNIES 8,12 8,12 8,12 8,12 55 55 55 55 1,37 1,37 1,37 1,37 274 274 274 276
HAYBES 30,4 30,4 30,4 30,4 18,83 18,83 18,83 18,83 | 8,488 | 8,498 | 8,498 | 8,498 999 999 1002 | 1002
HIERGES 6,865 | 6,865 | 6,865 6,865 6,38 6,38 6,38 6,38 0,485 | 0,485 | 0,485 | 0,485 97 97 97 97
LANDRICHAMPS 2,65 2,65 2,65 3,144 2,65 2,65 2,65 2,65 0,494 79 80 80 80
MONTIGNY SUR MEUSE | 4,93 4,93 4,93 5,13 4,93 4,93 4,93 4,93 0,2 57 57 57 57
RANCENNES-CHARNOIS | 12,6 12,6 12,6 12,6 12,5 12,5 12,5 12,5 0,127 | 0,132 | 0,132 | 0,142 | 380 381 381 383
REVIN 72,7 72,7 72,7 72,7 43,32 43,32 43,32 43,32 | 28,002 | 28,002 | 28,002 | 28,002 | 3134 | 3134 | 3136 | 3136
VIREUX MOLHAIN 28,58 @ 28,58 @ 28,58 28,58 24,3 24,3 24,3 24,3 4,28 4,28 4,28 4,28 856 856 857 859
VIREUX WALLERAND | 31,765 31,765 | 31,765 @ 31,765 | 27,12 27,12 27,12 27,12 | 4,645 @ 4,645 @ 4,645 @ 4,645 929 930 931 933
Total Régie 116,74 | 164,74 | 164,74 | 165,434 | 100,51 | 130,39 | 130,39 | 130,39 | 14,98 | 30,08 | 30,08 | 30,77 | 3132 | 4926 | 4 928 | 4 940
Total DSP 284,6 | 236,7 | 236,7 | 236,177 | 176,78 | 146,9 | 146,9 | 146,91 | 88,09 | 73,03 | 73,03 | 73,05 | 9949 | 8163 | 8168 | 8 171
Total Général 401,34 |1 401,44 | 401,44 | 401,611 | 277,29 | 277,29 | 277,29 | 277,3 |103,07|103,11|103,11|103,82|13 081|13089|13094|13 111




6. L’indice de connaissance de gestion patrimoniale

L’obligation de réalisation d'un descriptif détaillé des ouvrages d’eau, tel que le définit l’article D.2224-5-1 du Code
Général des Collectivités Territoriales répond a I’objectif de mettre en place une gestion patrimoniale des réseaux.

Il faut que I'Indice de Connaissance et Gestion patrimoniale du réseau atteigne un total de 40 points sur les 45 premiers
points accessibles pour que le service soit réputé disposer du descriptif détaillé.

Depuis 2015, les services d’eau ne disposant pas du descriptif détaillé se sont vu appliquer un doublement de la
redevance pour les prélevements réalisés sur la ressource en eau.

Gestion patrimoine - Niveau de la politique patrimoniale du réseau Bareme
Code VP Partie A : Plan des réseaux (15 points)
VP.236 Existence d'un plan des réseaux 10
VP.237 Mise a jour annuelle des réseaux 5

Partie B : Inventaire des réseaux (30 points qui ne sont comptabilisés que si la totalité des

VP
Code points a été obtenue pour la partie A)

Existence d'un inventaire des réseaux avec mention, pour tous les
VP.238 trongons représentés sur le plan du linéaire, de la catégorie de 'ouvrage
et de la précision des informations cartographiques

Pourcentage du linéaire de réseau pour lequel l'inventaire des réseaux

VP.239 . . .
mentionne les matériaux et diametres
Mise a jour annuelle de I'inventaire des réseaux a partir d'une
VP.240 procédure formalisée pour les informations suivantes relatives aux

trongons de réseaux : linéaire, catégorie d'ouvrage, précision
cartographique, matériaux et diametres

Combinaison des variables Informations structurelles complétes sur trongon 15
VP238, VP239 et VP240 P ¢
VP.241 Connaissance pour chaque trongon de 1'age des canalisations 15
Total des parties A et B 45
Code VP Partie C : Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (75 points qui ne sont
comptabilisés que si 40 points au moins ont été obtenus pour la partie A et B)
VP.242 Localisation et description des ouvrages annexes et des servitudes 10
VP.243 Inventaire pompes et équipements électromécaniques 10
VP.244 Dénombrement et localisation, des branchements sur les plans de 10
réseaux
VP.245 Inventaire caractéristiques compteurs et références carnet métrologique 10
VP.246 Inventaire secteur de recherche de pertes eau 10
VP.247 Localisation des autres interventions 10
VP.248 Mise en ceuvre d'un plan p1u1.'1an.nuel de renouvellement des 10
canalisations
VP.249 Existence et mise en ceuvre d'une modélisation des réseaux 5
Total 120
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Commune Indice de Connaissance de la Gestion patrimonial

2020 2021 2022 2023 2024
ANCHAMPS 91 91 91 91 91
AUBRIVES FOISCHES 90 91 91 91 91
CHOOZ 88 88 88 88 98
FEPIN 91 91 91 91 91
FROMELENNES 81 81 81 81 81
FUMAY 80 80 80 80 75
GIVET 81 81 81 81 81
HAM SUR MEUSE 90 91 91 91 91
HARGNIES 91 91 91 91 91
HAYBES 81 81 81 81 81
HIERGES 90 91 91 91 91
LANDRICHAMPS 81 91 91 91 91
MONTIGNY SUR MEUSE 90 91 91 91 91
RANCENNES-CHARNOIS 81 81 81 81 50
REVIN 85 85 85 85 85
VIREUX MOLHAIN 90 91 91 91 91
VIREUX WALLERAND 90 91 91 91 91
Moyenne Régie 89 91 90 90 920
Moyenne DSP 82 82 83 83 79
Moyenne Générale 86 87 86 86 84

Comparaison de l'indice de Connaissance de Gestion Patrimoniale selon

le mode de gestion (2024)
90

L’indice de connaissance moyen pour les communes gérées en régie est de 90/120,

B Moyenne Régie

79

B Moyenne DSP

attestant de I’avancée du Systeme d’Information Géographique (SIG) de la Régie.




7. Gestion du patrimoine

Année 2024

Nombre de Recherche de Nombre de fuite Nombre de fuite Nombre de fuite sur Nombre de fuite
Fuites Branchement compteur équipement conduite

ANCHAMPS 2 0 1 0 0
AUBRIVES 9 11 6 0 5
FROMELENNES 4 2 1 0 0
CHOOZ 4 1 0 1 0
FOISCHES 4 0 3 0 0
FEPIN 6 3 0 0 1
FUMAY 13 4 0 1 6
GIVET 24 7 2 0 2
HAM SUR MEUSE 3 0 1 0 1
HARGNIES 1 0 1 0 0
HAYBES 10 7 3 1 0
HIERGES 2 0 2 0 3
LANDRICHAMPS 5 0 0 1 0
MONTIGNY SUR MEUSE 2 1 0 0 0
RANCENNES-CHARNOIS 5 0 1 0 1
REVIN 27 32 18 0 3
VIREUX MOLHAIN 11 0 7 0 0
VIREUX WALLERAND 15 2 6 0 5
Régie 73 17 24 1 15
Délégataire 74 53 25 3 12
Total 147 70 49 4 27




La recherche de fuites est un élément déterminant afin de maintenir un rendement élevé et un Indice
Linéaire de Pertes (ILP) faible, indicateurs de performance qui rentrent en compte dans le prix de
I'eau via le coefficient de performance. La Régie investi de nombreux moyens financiers et humains
afin de réduire au maximum les pertes sur le réseau (augmentation de 43% des recherches de fuites
régie entre 2023 et 2024) ;

Nombre de recherche de fuites

2023 2024
ANCHAMPS 0 2
AUBRIVES 3 9
FROMELENNES 7 4
CHOOZ 5 4
FOISCHES 0 4
FEPIN 1 6
FUMAY 23 13
GIVET 24 24
HAM SUR MEUSE 0 3
HARGNIES 0 1
HAYBES 10 10
HIERGES 0 2
LANDRICHAMPS 1 5
MONTIGNY SUR MEUSE 0 2
RANCENNES-CHARNOIS 6 5
REVIN 43 27
VIREUX MOLHAIN 3 11
VIREUX WALLERAND 6 15
Régie 37 73
Délégataire 95 74
Total 132 147

Evolution du nombre de recherche de fuites
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La liste des réparations de fuites compteurs, branchements, équipements et conduites pour toutes
les communes depuis 2020 est disponible en annexe.

8. Télégestion des installations et interventions

La télégestion permet une surveillance et une gestion a distance 24/24h des installations, notamment grace
au personnel d’astreinte.

Pompage 22
Total 22
Pompage 20
Réservoir 53
Sectorisation Chemin SNCF 12
Sectorisation Mairie 5
Total 90
Réservoir 37
Sectorisation Géserie 7

Total 44
Pompage 82
Réservoir 74

Total 156
Pompage 26
Réalimentation 11
Réservoir 63
Sectorisation Gendarmerie 10
Total 110
Pompage 5

Réservoir 31

Total 36

Hargnies Nombre d'alarmes
Pompage 143
Total 143




Hierges Nombre d'alarmes ‘

Accélérateur 10
Réservoir 7
Total 17
| landrichamps  Nombredlarmes |
Pompage 844
Total 844
Pompage 38
Réservoir 41
Sectorisation Camp Romain 4
Sectorisation Najauge 9
Sectorisation Charmont 15
Sectorisation Stree 11
Sectorisation Gué 8
Sectorisation ZA Chemin du Herdal 5
Total 131
| vieuwxWalleand  Nombredalarmes |
Pompage 13
Réservoir 23
Total 36

Au total, 1629 alarmes ont été relevées pour les installations d’eau potable gérées en régie par 1'outil
de supervision en 2024.



Nombre d’interventions ou de tournées sur les usines 2024 :
Année 2024
Total interventions = Interventions Abonnés Tournée usines
ANCHAMPS 59 7 52
AUBRIVES-FOISCHES 173 121 52
FROMELENNES 30 30
CHOOZ 6 6
FEPIN 59 7 52
FUMAY 59 7 52
GIVET 205 205
HAM SUR MEUSE 71 19 52
HARGNIES 61 9 52
HAYBES
LANDRICHAMPS 55 3 52
RANCENNES-CHARNOIS 16 16
REVIN 551 551
VIREUX MOLHAIN - MONTIGNY SUR 120 68 50
MEUSE - HIERGES
VIREUX WALLERAND 71 19 52



IV. Laperformance et 1’efficacité opérationnelle du service

1. La qualité de I'eau

La qualité de I'eau distribuée constitue 1'enjeu prioritaire de performance des services.



Commune Mesure de Chlore en continu Nombre de mesure d'autocontrole  Taux de conformité Bactériologique Taux de conformité physico-chimique

2020 @ 2021 2022 2023 2024 2020 | 2021 2022 2023 | 2024 2020 2021 | 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 @ 2024

ANCHAMPS Non | Non | Non | Non | Non 36 12 12 52 - 100% ' 100% | 100% @ 100% @ 92% | 100% | 100% @ 100% | 100% | 100%
AUBRIVES Oui Oui Oui Oui Oui 55 26 24 52 = 100% 100% @ 100% 100% @ 100% @ 100% & 100% 100% @ 100% & 100%
FOISCHES Oui Oui Oui Oui Oui 34 26 12 52 - 100% | 100% @ 100% @ 100% | 100% @ 100% @ 100% | 100% @ 100% ' 100%

FROMELENNES | Oui Oui Oui Oui Oui 0 0 7 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
CHOOZ Oui Oui Oui Oui Oui 40 40 8 8 8 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 88% | 100%
FEPIN Non = Non Oui Oui Oui 55 52 24 52 = 100% 100% @ 100% 100% @ 100% @ 100% & 100% 100% @ 100% & 100%
FUMAY Oui Oui Oui Oui Oui 16 16 12 52 - 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 83% | 100% | 100% | 100%
GIVET Oui Oui Oui Oui Oui 72 72 17 17 17 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
HQASUSSL;R Non | Non EC Oui Oui 55 52 24 52 - 100% | 100% @ 100% @ 100% | 100% @ 100% 83% | 100%  100% @ 100%
HARGNIES Non Oui Oui Oui Oui 60 24 24 52 = 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% @ 100% 33% @ 100%
HAYBES Oui Oui Oui Oui Oui 48 48 8 8 8 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 78% | 100% | 100%
HIERGES Non = Non EC Oui Oui 25 12 12 52 = 100% 100% @ 100% 100% @ 100% @ 100% & 100% 100% @ 100% & 100%
LANDRICHAMPS | Non Oui Oui Oui Oui 50 24 24 52 - 100% ' 100% | 100% @ 100% | 100% | 100% | 100% @ 100% | 0% | 100%
MON'\'/IF:EGUI\;TE SUR Oui Oui Oui Oui Oui 20 12 12 52 = 100% 100% @ 100% 100% 100% @ 100% & 100% 100% @ 100% & 100%

RANCENNES- . . . . .

CHARNOIS Oui Oui Oui Oui Oui 24 24 8 8 6 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
REVIN Oui Oui Oui Oui Oui 76 76 17 17 17 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
I\X(I)FI(_EL:I(N Oui Oui Oui Oui Oui 36 12 12 52 - 100% ' 100% | 100% @ 100% ' 100% | 100% | 100% @ 100% | 100% | 100%
VIREUX . . . .
WALLERAND Non Oui Oui Oui Oui 65 24 12 52 = 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100% @ 100% 100% 100%

D’apres les rapports annuels de I'ARS sur la qualité des eaux destinées a la consommation humaine, toutes les communes présentent un indicateur global de qualité
de A (notation de A a D).



2. Le rendement des réseaux

Commune Rendement du réseau de distribution (%)
2020 2021 2022 2023 2024
ANCHAMPS 70,8 84 93 85 93
SIDEP AUBRIVES FOISCHES 67,2 66 78 78 77
FROMELENNES 82,1 83,1 82,1 76,8 77,4
CHOOZ 98 97,6 98,9 99,6 92,8
FEPIN 78,6 74,3 78,6 83 77
FUMAY 56,3 77,1 82,3 77,5 79,5
GIVET 92,8 88 91,3 88 87,2
HAM SUR MEUSE 76,4 72,4 74,6 81,7 82,7
HARGNIES 59,2 84 84,2 85,5 99,7
HAYBES 71,8 75,5 78 64,5 61,7
HIERGES 64,6 73 75 83 85
LANDRICHAMPS 58 61 55 51 63
MONTIGNY SUR MEUSE 85,2 71 75 88 89
RANCENNES-CHARNOIS 76,9 72,6 69,1 72,9 79,2
REVIN 56,3 57,9 81,3 58,6 74,2
VIREUX MOLHAIN 43,8 54 90 94 94
VIREUX WALLERAND 55 55 50,2 62,9 63,7
Moyenne Régie 65,88 69,47 75,99 81,66 82,15
Moyenne DSP 76,31 78,83 83,45 76,73 78,75
Moyenne Générale 70,18 73,32 78,62 78,12 80,95

Evolution du rendement moyen du réseau de distribution depuis
2020
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Entre 2020 et 2024, le rendement annuel moyen pour les communes gérées en régie
est strictement croissant, passant de 65,88 a 82,15% soit une augmentation du
rendement de 20% ou de 16 points.

3. L’indice linéaire de perte

Commune Indice linéaire de perte en m3/km/j

2020 2021 2022 2023 2024

ANCHAMPS 2,19 1,02 0,41 0,85 0,38
SIDEP AUBRIVES FOISCHES 5,99 5,77 3,29 3,09 3,32
CHOOZ 2,80 1,00 N/A N/A 1,39

FEPIN 4,24 3,01 2.01 1,53 2,23
FROMELENNES 3,13 3,10 3,37 4,03 3,94
FUMAY 10,60 4,10 3,16 3,18 3,36

GIVET 1,60 2,70 1,90 2,62 2,90

HAM SUR MEUSE 2,30 2,39 1,94 1,57 1,40
HARGNIES 5,10 1,44 1,75 1,67 0,03
HAYBES 4,40 3,70 3,26 5,81 6,83
HIERGES 2,73 1,94 1,65 0,95 0,89
LANDRICHAMPS 4,10 3,56 5,18 6,11 3,82
MONTIGNY SUR MEUSE 0,20 0,72 0,58 0,21 0,18
RANCENNES-CHARNOIS 2,20 2,50 2,99 2,50 1,72
REVIN 12,90 11,60 4,44 10,23 6,03

VIREUX MOLHAIN 16,60 13,11 3,54 2,40 0,67
VIREUX WALLERAND 12,87 12,08 15,39 9,73 8,86
Moyenne Régie 5,63 45 3,69 2,84 2,29
Moyenne DSP 5,38 41 3,19 5,04 3,80
Moyenne Générale 5,53 4,34 3,52 3,53 2,82
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Evolution de I'ILP moyen depuis 2020
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Inversement au rendement, I'ILP est strictement décroissant pour les communes

gérées en régie entre 2020 et 2024, passant de 5,63 a 2,29 m3/km/j soit une diminution

de 59%.

Ces chiffres témoignant des efforts effectués en recherches et réparations de fuites

années apres annees.



4. Le bilan énergétique

Communes Consommation en kWh

2020 2021 2022 2023 2024
ANCHAMPS 5 486 5185 8 606 3996 5884
SIDEP AUBRIVES-FOISCHES 83 165 74 278 64 796 58 108 60 627
FROMELENNES 1518 0 610 565 569

CHOOZ 114 092 104 961 105 143 81 009 79 624

FEPIN 18 271 25 492 8263 9995 12 699

FUMAY 234 520 183 607 125 514 190 594 156 335

GIVET 177 020 192 617 178 784 182 942 159 895

HAM SUR MEUSE 8 540 7376 10 307 15429 10 689
HARGNIES 15 600 13 200 14823 6463 5928
HAYBES 81 451 82 371 74 445 78 731 82 794
HIERGES 7290 7310 7192 17 400 10 109
LANDRICHAMPS 2553 2437 2539 2940 2656

MONTIGNY SUR MEUSE 0 0 0 0 0

RANCENNES-CHARNOIS 33 660 26 740 25 851 26 603 24 530
REVIN 368 969 310 009 310 500 295 309 243 541

VIREUX MOLHAIN 177 175 162 782 79 614 72 753 101 019
VIREUX WALLERAND 116 260 109 938 105 371 83216 82 885

Total Régie 434 340 407 998 427 025 460 894 448 831

Total DSP 1011 230 900 305 695 333 665 159 590 953

Total Général 1445570 | 1308303 | 1122358 | 1126053 | 1039 784

Consommation énergétique totale (kWh)
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Entre 2020 et 2024, la consommation en eau a baissé de 23% tandis que la

consommation énergétique a baissé de 28%, signe des efforts engagés par la Régie

pour produire plus efficacement.



V. Actualité réglementaire 2024

L’année 2024 a été marquée par la publication de textes législatifs et réglementaires particulierement
structurants pour les services publics d’eau et d’assainissement. Cette synthese présente les principales
évolutions a connaitre pour les années 2025 et suivantes. Une version plus générale est disponible en annexe.

1. Réforme des redevances des agences de I’eau
Cadre général

La loi de finances 2024 acte une réforme majeure des redevances, applicable des 2025 pour les 12e
programmes (2025-2030).

Principales suppressions
¢ Redevance pollution non-domestique
e Redevance modernisation des réseaux de collecte (domestique et non-domestique)
e Prime pour performance épuratoire
e Doublement "Grenelle" de la redevance de préléevement
Nouvelles redevances
e Redevance pour consommation d’eau potable (payée par les abonnés)
o Deux redevances sur la performance des services (due par les autorités organisatrices) :
o Performance des services d’eau (pertes, gestion patrimoniale)
o Performance des services d’assainissement (conformité, autosurveillance, efficacité)
Mise en ceuvre

e 2025 : possibilité de reporter les redevances sur facture via contre-valeur (coeff. 0,2 eau / 0,3

assainissement)
e 2026 : modulation réelle selon performances 2024
Textes publiés en 2024
o Décret n°2024-787 du 9 juillet 2024
e Arrétés du 5 juillet 2024 (3 arrétés)

e Arrété du 2 octobre 2024

2. Repérage de I'amiante avant travaux (RAT)
Contexte réglementaire (RAT)

Arrété du 4 juin 2024.

Points clés

o Concerne enrobés routiers, réseaux, ouvrages de génie civil



e Application au 1er juillet 2026
e Mise ajour obligatoire du dossier de tragabilité

e Exemptions : urgence ou données déja connues

3. Prévention des endommagements de réseaux
Evolutions réglementaires de réseaux
Décret n® 2024-1022 et arrété du 23 décembre 2024.
Nouvelles échéances
e 2026 : Classe A obligatoire pour réseaux sensibles et non-sensibles en zone urbaine

e 2032:Classe A généralisée

4. Résilience des services et cybersécurité
Directives européennes et constats nationaux
Projet de loi en cours (transposition directives 2022/2557 et 2022/2555 - NIS2).
Constat ANSSI (novembre 2024)
e 31 compromissions dans le secteur eau/assainissement depuis 2021

e Impacts attendus : financiers et organisationnels

5. Qualité de I’eau — Mise en ceuvre de la directive EDCH 2020/2184

Principales obligations 2020/2184

Directive entrée en vigueur ; transposition fin 2022.

Dispositions majeures
e Renforcement des normes de qualité (7 nouveaux parametres dont PFAS =0,1 pg/L)
¢ Renforcement du role du service d’eau : plan de surveillance permanent
o Controle ARS pleinement opérationnel en 2026

e Obligation des PGSSE : échéances 2027 (ressource) et 2029 (production/distribution)

6. PFAS et nouveaux parameétres réglementés

Gestion du risque sanitaire : réglementations et gestion du risque
Instruction DGS/EA4/2024/30 du 12 mars 2024.

Points clés

e Obligation d’information en cas de non-conformité



o Campagne exploratoire Anses (34 PFAS dont TFA)

o Lignes directrices techniques publiées au JOUE (aofit 2024)

7. Métabolites de pesticides : évolutions scientifiques et réglementaires
Avis et recommandations 2024 : évolutions 2024
Avis Anses (mai et aotit 2024)
e R417888 (chlorothalonil) : pertinent
e R471811 : valeur sanitaire indicative = 0,9 ug/L
e Meétabolites de la chloridazone : valeurs sanitaires fixées (11 et 110 pg/L)
Rapport IGEDD - CGAAER - IGAS (nov. 2024)
e Constat alarmant sur la contamination des captages
e Vers une harmonisation européenne de la pertinence des métabolites
A venir en 2025

o Arrété sur la définition des captages sensibles et obligations associées (plans d’action)



